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Najważniejsze wnioski 

 

Dokument zawiera podsumowanie wniosków płynących z analizy wyników 

osiąganych przez teksty reklamowe stosowane w kampaniach linków 

sponsorowanych klientów agencji Sembox. W szczególności, zbadana została 

zależność pomiędzy rankingiem reklamy a osiąganym współczynnikiem 

CTR, przy zachowaniu niezmienności innych parametrów kampanii. Szczegółowe 

informacje o metodologii badania zostały zaprezentowane na końcu niniejszego 

opracowania. 

 

Kluczowe wnioski płynące z przeprowadzonego badania: 

 

 Istnieje znacząca zależność między współczynnikiem CTR a 

rankingiem reklamy dla tego samego tekstu reklamowego – średni 

współczynnik CTR dla pozycji 11 osiąga wartość ok. 1% i rośnie, by 

osiągnąć wartość maksymalną dla pozycji 1 równą ok. 8%. 

 Skuteczność tekstu reklamowego na pozycjach 7 - 9 jest bardzo 

podobna (waha się w przedziale 1,5 – 2,2%), co można tłumaczyć 

jednakowo małą zauważalnością tekstu reklamowego na tle innych 

reklam. 

 Skuteczność tekstu reklamowego w przedziale pozycji 1 - 6 silnie 

zależy od rankingu reklamy i widać wyraźne (od 0,5 do aż 2,5%) 

różnice w skuteczności między poszczególnymi pozycjami linku 

sponsorowanego. 

 

 
Rys.1. Zależność między średnim CTR a pozycją linku sponsorowanego. 
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Dla próby tekstów reklamowych o odpowiedniej ilości danych statystycznych 

dokonaliśmy bardziej szczegółowej analizy i stwierdziliśmy, że: 

 

 Zmiana pozycji tekstu reklamowego z 111 na 10 (słupek nr 10 na 

wykresie poniżej) skutkuje relatywnym spadkiem skuteczności o 

6,5% - jest to prawdopodobnie związane z przesunięciem tekstu 

reklamowego z ostatniej (a więc skrajnej) pozycji na miejsce 

środkowe – gorzej zauważalne. 

 Zmiana pozycji na miejscach 8 i 9 (tj. z 9 na 8 i z 10 na 9) nie przynosi 

dużej zmiany CTR – z powodów wymienionych wcześniej.  

 Zmiana pozycji tekstu reklamowego w przedziale 3 - 7 (tj. z 4 na 3, z 5 na 

4, itd.) przynosi istotną zmianę współczynnika CTR – średnio o 33 - 

39% - opłacalne może być konkurowanie o jak najwyższą pozycję w 

tym przedziale miejsc, co zaowocuje większą ilością kliknięć i wejść 

na stronę docelową kampanii. 

 Zmiana pozycji tekstu reklamowego z 3 na 2 oraz z 2 na 1 (słupki nr 1 i 2 

na wykresie poniżej) skutkuje stosunkowo małym wzrostem 

skuteczności – odpowiednio relatywnie o 17,3% i 8,2% - dowodzi to 

porównywalnej zauważalności reklam na czołowych miejscach. 

 

 
Rys.2. Względna procentowa zmiana CTR między sąsiednimi pozycjami dla tego 

samego tekstu reklamowego. 

                                                           
1
 Analizie zostały poddane teksty reklamowe emitowane nad i po prawej stronie wyników wyszukiwania. 

Łączna maksymalna ilość emitowanych jednocześnie reklam wynosi zatem 11. 
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Odwracając ujęcie wniosków zaprezentowanych powyżej możemy stwierdzić, że: 

 

 Przykładowy tekst reklamowy, osiągający skuteczność CTR = 1% na 

miejscu 11, może osiągnąć 7-krotnie większą skuteczność, gdy jest 

emitowany na miejscu 1 dla tych samych słów kluczowych – średni wzrost 

skuteczności dla wszystkich tekstów z badanej próby wyniósł 707,6%. 

 Wzrost skuteczności może być tym większy, im bardziej skuteczne 

są teksty reklamowe – dla reklam o CTR znacznie większym od 1% na 

miejscu 11 stwierdzono możliwy nawet 9-krotny wzrost skuteczności 

dla emisji na miejscu 1. 

 

 
Rys.3. Symulacja CTR linku sponsorowanego dla tego samego tekstu reklamowego 

osiągającego CTR=1% na miejscu 11. 
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Informacje o Sembox 

 

Sembox Sp z o.o. to agencja SEM oferująca linki sponsorowane, która powstała 

w 2009 r. z inicjatywy Bluerank Sp. z o.o. – jednej z pierwszych polskich agencji 

search engine marketing, realizującej od 2005 r. projekty SEO i PPC dla znanych 

i cenionych marek w kraju i na świecie. 

Sembox specjalizuje się w planowaniu i prowadzeniu kampanii linków 

sponsorowanych dla mikro- i małych przedsiębiorstw w Polsce. Wsparcie 

merytoryczne zapewnia Bluerank. 

 

 

 

Informacje kontaktowe 

Sembox Sp. z o.o. 

ul. Wólczańska 53, 90-608 Łódź 

 

telefon: (42) 630 16 33 

e-mail: biuro@sembox.pl 

WWW: http://www.sembox.pl 

http://www.sembox.pl/
http://www.bluerank.pl/
http://www.sembox.pl/kampanie-reklamowe
http://www.sembox.pl/kampanie-reklamowe
mailto:biuro@sembox.pl
http://www.sembox.pl/
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Zależność CTR od rankingu reklamy 

 

Właściwie każdy, kto zajmuje się zarządzaniem kampaniami linków 

sponsorowanych wie doskonale, że pozycja tekstu reklamowego na stronie 

wyników wyszukiwania wpływa na skuteczność reklamy. Współczynnik CTR jest 

tym większy, im bardziej wyeksponowany (tj. im bliżej początku strony) jest link 

sponsorowany. My postanowiliśmy sprawdzić, jak silna jest to zależność. W tym 

celu dokonaliśmy analizy średnich dziennych pozycji zajmowanych przez teksty 

reklamowe na przestrzeni kilkunastu miesięcy (szczegóły metodologii znajdują 

się na końcu niniejszego dokumentu). Analizie zostały poddane cztery grupy 

tekstów:  

 wszystkie teksty, które 

wygenerowały dowolną ilość 

odsłon i kliknięć (oznaczone 

dalej jako „0 / 0”), 

 teksty, które wygenerowały 

przynajmniej 200 odsłon i 10 

kliknięć („200 / 10”), 

 teksty, które wygenerowały 

przynajmniej 1000 odsłon i 20 

kliknięć („1000 / 20”), 

 teksty, które wygenerowały 

przynajmniej 1000 odsłon i 100 

kliknięć („1000 / 100”). 

Spodziewaliśmy się, że zauważymy istotne różnice w skuteczności tekstów 

zawierających się w najszerszej grupie („0 / 0”), gdzie mamy do czynienia m.in. 

ze statystycznie niewiarygodnymi danymi (teksty z pojedynczą ilością odsłon) 

oraz w grupie tekstów o największej skuteczności („1000 / 100”), gdzie 

wiarygodność statystyczna danych powinna być najwyższa. 



 

Tanie i skuteczne  
kampanie reklamowe w wyszukiwarkach 

 

 

    

 

www.sembox.pl 

 
 

+48 42 630 16 33 

biuro@sembox.pl 

 

W efekcie, zaobserwowaliśmy następujące wyniki: 

Grupa / Ranking 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

0 / 0 7,73 5,54 4,51 3,49 2,81 2,30 1,69 1,49 1,69 1,19 0,45 

200 / 10 7,83 5,58 4,53 3,53 2,85 2,34 1,75 1,62 1,97 1,47 0,69 

1000 / 20 7,93 5,59 4,54 3,54 2,86 2,36 1,76 1,63 2,00 1,53 0,77 

1000 / 100 8,14 5,66 4,62 3,64 2,95 2,42 1,88 1,92 2,16 1,75 1,12 

Tab.1. Zależność współczynnika CTR od pozycji tekstu reklamowego w różnych 

segmentach tekstów reklamowych. 

Widać wyraźnie, że różnice w skuteczności tekstów z poszczególnych grup 

reklamowych są małe, nawet pomiędzy skrajnymi segmentami tekstów. Również 

zmiana współczynnika CTR pomiędzy poszczególnymi pozycjami w obrębie 

danego segmentu zmienia się w podobny sposób, co prezentuje poniższy wykres, 

ujmujący dane z tabeli 1 w formie graficznej: 

 

Rys.4. Zależność współczynnika CTR od pozycji tekstu reklamowego w różnych 

segmentach tekstów reklamowych. 

Szczegółowa analiza tekstów zawartych w poszczególnych segmentach pozwoliła 

nam stwierdzić, że powyższe zestawienie jest w pewien sposób niedokładne – w 

obrębie jednego segmentu znalazły się jednocześnie teksty o wyraźnie różnej 

skuteczności (np. 2% i 11%) dla tej samej pozycji, co wynikało m.in. ze: 

 specyfiki branży, której dotyczyła kampania, 
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 konkurencyjności – ilości innych reklam pojawiających się w tym samym 

czasie, 

 jakości tekstów reklamowych konkurentów i względnej atrakcyjności 

linków sponsorowanych wziętych pod uwagę w badaniu. 

Z tego powodu, średnia ogólna wartość (bezwzględna) może nieprecyzyjnie 

wyrażać faktyczne różnice pomiędzy skutecznością linków sponsorowanych. 

Dlatego dokonaliśmy bardziej szczegółowej analizy, która została 

zaprezentowana w kolejnej części dokumentu. 



 

Tanie i skuteczne  
kampanie reklamowe w wyszukiwarkach 

 

 

    

 

www.sembox.pl 

 
 

+48 42 630 16 33 

biuro@sembox.pl 

 

Jak zmienia się CTR tekstu reklamowego? 

 

Zaprezentowane wyżej zestawienie ogólne dla wszystkich tekstów reklamowych 

uzupełniliśmy o analizę trendów zmian dla pojedynczych linków sponsorowanych. 

Analiza ta została wykonana w następujący sposób: 

 obliczyliśmy relatywną zmianę współczynnika CTR pomiędzy 

poszczególnymi pozycjami dla tekstów reklamowych spełniających kryteria 

jakościowe (szczegóły w metodologii badania); oznacza to, że zmiana CTR 

z 4% na 5% między sąsiednimi pozycjami daje relatywną zmianę CTR o 

25%, co było podstawą do dalszych obliczeń; 

 następnie obliczyliśmy wartość uśrednioną zmiany współczynnika CTR dla 

każdego segmentu linków sponsorowanych. 

Obliczone procentowe zmiany CTR dla zdefiniowanych wcześniej segmentów 

tekstów reklamowych wyglądają następująco: 

Grupa / 

Ranking 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

0 / 0 8,21 17,28 32,93 37,48 37,09 38,77 35,07 7,66 17,93 -6,48 

200 / 10 7,57 17,04 32,95 38,28 37,84 40,61 37,88 7,12 28,52 -4,25 

1000 / 20 6,95 16,73 32,82 38,25 37,85 40,65 34,44 8,03 30,62 -4,75 

1000 / 100 6,63 16,57 32,94 38,53 38,27 40,02 38,90 14,08 32,28 -5,57 

Tab.2. Względna procentowa zmiana CTR między sąsiednimi pozycjami dla tego samego 

tekstu reklamowego w różnych segmentach tekstów reklamowych. 

Kolumna „1” zawiera informacje o relatywnej różnicy CTR dla tego samego 

tekstu reklamowego między drugą i pierwszą pozycją reklamy. Analogicznie, 

kolumna „2” zawiera wartość pokazującą różnicę między pozycjami trzecią i 

drugą, itd. 

Uwagę zwracają następujące wartości: 

 Kolumna „10” (pokazująca różnicę między pozycjami 11 i 10) zawiera 

wartości ujemne – oznacza to, że skuteczność wybranego tekstu 

reklamowego jest większa dla pozycji niższej - skrajnej (ostatnie miejsce 

na umieszczonej po prawej stronie liście linków sponsorowanych na stronie 

wyników wyszukiwania), niż dla pozycji wyższej - znajdującej się 

bezpośrednio nad nią. 

 Zmiana pozycji z 10 na 9 skutkuje dużym przyrostem skuteczności dla 

tekstu reklamowego, co może być związane z faktem, że - w dominującej 
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wciąż rozdzielczości ekranu przeglądarek - 1024x768px (ponad 25% 

użytkowników Internetu wg ranking.pl w lipcu 2010 r.) dziewiąta reklama 

jest pierwszym od dołu w pełni widocznym linkiem sponsorowanym. 

 Zastanawiający jest nikły wzrost skuteczności reklamy przy zmianie 

pozycji z 9 na 8 – być może jest to związane z faktem przesuwania 

reklamy ku środkowi wysokości ekranu, a więc mniej zauważalnemu 

miejscu – tekst pośród innych reklam po prostu wyróżnia się najmniej. 

 Duże względne wzrosty skuteczności zaobserwowano dla zmiany pozycji w 

przedziale 3 – 8. Każde przesunięcie o jedną pozycję wyżej, oznacza dla 

tekstu reklamowego wzrost skuteczności o średnio 30 - 40%. W efekcie, 

zmiana pozycji tekstu o 3 miejsca daje 2-krotnie większą skuteczność! 

 Dynamika wzrostu skuteczności zmniejsza się dla tekstów emitowanych na 

miejscach 1 - 3. Oznacza to, że kolejność reklam odgrywa znacznie 

mniejszą rolę w momencie, gdy są one emitowane w najbardziej 

eksponowanym miejscu i internauci nie ograniczają swojego 

zainteresowania wyłącznie do pierwszego lub drugiego w kolejności linku 

sponsorowanego. 
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Opisane wyżej dane i wnioski, zaprezentowane w formie wykresu, przedstawiają 

się następująco: 

 

Rys.5. Względna procentowa zmiana CTR między sąsiednimi pozycjami dla tego 

samego tekstu reklamowego w różnych segmentach tekstów reklamowych. 
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Jaki CTR może uzyskać link sponsorowany? 

 

Znając relatywne zmiany CTR dla poszczególnych tekstów reklamowych, 

postanowiliśmy odwrócić ujęcie i odpowiedzieć na pytanie z tytułu tej części 

dokumentu. Okazuje się, że można w miarę precyzyjnie zasymulować 

skuteczność tekstu reklamowego w zależności od zajmowanego miejsca wśród 

innych reklam. Poniżej zaprezentowana została prognoza w ujęciu liczbowym i 

graficznym, która zakłada niezmienność innych czynników mogących wpłynąć na 

skuteczność linku sponsorowanego. Przedmiotem symulacji jest reklama, której 

bazowy CTR (tj. na pozycji 11) wynosi 1%: 

Grupa / Ranking 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

0 / 0 7,08 6,54 5,58 4,19 3,05 2,23 1,60 1,19 1,10 0,94 1,00 

200 / 10 8,15 7,58 6,48 4,87 3,52 2,56 1,82 1,32 1,23 0,96 1,00 

1000 / 20 8,03 7,51 6,43 4,84 3,50 2,54 1,81 1,34 1,24 0,95 1,00 

1000 / 100 8,77 8,23 7,06 5,31 3,83 2,77 1,98 1,42 1,25 0,94 1,00 

Tab.3. Symulacja CTR linku sponsorowanego dla tego samego tekstu reklamowego 

osiągającego CTR=1% na miejscu 11 w różnych segmentach tekstów reklamowych. 

 

 

Rys.6. Symulacja CTR linku sponsorowanego dla tego samego tekstu reklamowego 

osiągającego CTR=1% na miejscu 11 w różnych segmentach tekstów reklamowych. 
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Zaprezentowane wartości oznaczają, że tekst zwielokrotnia swoją skuteczność: 

 2-krotnie już na 6 miejscu (zmiana o 5 pozycji); 

 3-krotnie na 5 miejscu (zmiana o 6 pozycji); 

 7-krotnie na pierwszym miejscu (zmiana o 10 pozycji). 

Dla porównania, przeprowadziliśmy identyczną symulację bazującą na wynikach 

osiąganych przez poszczególne segmenty tekstów reklamowych wykorzystanych 

w całym badaniu. Wyniki uzyskane na tej podstawie potwierdzają bardzo 

podobne zachowanie współczynnika CTR – oznacza to, że teoretycznie lepszy 

tekst będzie zachowywał się podobnie, jeżeli chodzi o wzrost CTR. 

Stosując powyższą symulację, możemy obliczyć przewidywaną skuteczność linku 

sponsorowanego dla dowolnej wartości bazowej z dowolnej pozycji. Poniższa 

tabela przedstawia przykładowe prognozy oparte o dowolne wartości bazowe 

(zaznaczone pogrubieniem) na podstawie zależności między CTR 

zaobserwowanymi dla najbardziej ogólnej grupy analizowanych reklam („0 / 0”): 

 

Tekst / 

Ranking 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Reklama 1 6,35 5,86 5,00 3,76 2,74 2,00 1,44 1,06 0,99 0,84 0,90 

Reklama 2 4,77 4,41 3,76 2,83 2,06 1,50 1,08 0,80 0,74 0,63 0,67 

Reklama 3 3,03 2,80 2,38 1,79 1,30 0,95 0,69 0,51 0,47 0,40 0,43 

Reklama 4 12,00 11,09 9,46 7,11 5,17 3,77 2,72 2,01 1,87 1,59 1,70 

Reklama 5 5,96 5,51 4,70 3,53 2,57 1,87 1,35 1,00 0,93 0,79 0,84 

Tab.4. Symulacja CTR linku sponsorowanego dla tekstów reklamowych o różnym CTR 

bazowym.
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Metodologia badania 

 

Badanie zostało przeprowadzone na próbie 979 tekstów reklamowych 

wykorzystanych w kampaniach linków sponsorowanych emitowanych wyłącznie 

na stronach wyników wyszukiwania Google. 

Teksty reklamowe pochodzą z kilkudziesięciu kampanii realizowanych dla firm z 

sektora MŚP, które reprezentują różne branże. By wykluczyć wpływ znajomości 

firmy lub marki produktu, analizie poddane zostały wyłącznie te teksty, które nie 

zawierały ani nie były emitowane na tzw. hasła brandingowe – hasła związane z 

marką lub nazwą firmy. 

Dane statystyczne, które posłużyły do zdefiniowania wniosków, pochodzą z 

okresu 24 sierpnia 2009 r. – 26 lipca 2010 r. W tym czasie reklamy zostały 

wyemitowane ponad 13,3 mln razy i wygenerowały ponad 630 tys. kliknięć. 

Badanie zostało zawężone do analizy danych zgromadzonych dla pozycji 1-11, 

przy czym: 

 miejsca 1-3 mogą dotyczyć ekspozycji reklamy nad organicznymi 

wynikami wyszukiwania w wariancie pokazywania 3 reklam nad wynikami 

organicznymi i 8 reklam po prawej stronie tych wyników; 

 miejsca 9-11 mogą dotyczyć emisji linku sponsorowanego nad drugiej 

stronie wyników wyszukiwania w sytuacji, gdy reklamy na pierwszej 

stronie były emitowane wyłącznie po prawej stronie wyników organicznych 

(maksymalna ilość reklam emitowanych przez Google AdWords w tym 

miejscu to 8). 

Raporty statystyczne Google AdWords nie pozwalają niestety na analizę z 

rozróżnieniem miejsca emisji, co niewątpliwie uwiarygodniłoby przedstawiane 

obserwacje. 

Wnioski z badania zostały częściowo opracowane przy pomocy narzędzia 

BlueReport – aplikacji wspomagającej raportowanie kampanii linków 

sponsorowanych realizowanych w wyszukiwarce Google. 

Obliczenie średniego współczynnika CTR 

Średni współczynnik CTR został obliczony jako średnia ważona współczynników 

CTR poszczególnych tekstów należących do badanego segmentu, uzyskanych dla 

danej pozycji linku sponsorowanego. Wagą w tym przypadku była ilość odsłon 

danego tekstu reklamowego – teksty emitowane częściej (które dzięki temu 

uzyskały bardziej wiarygodne statystycznie wyniki) mają większy udział w 

obliczonej wartości średniej. 

http://www.bluerank.pl/aplikacje/bluereport
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Obliczenie CTR pojedynczego tekstu reklamowego dla danej pozycji zostało 

wykonane na podstawie dziennych statystyk danego tekstu reklamowego, 

przedstawionych w raportach Google AdWords (zarówno przez interfejs WWW, 

jak i Google AdWords API). 

Obliczenie zmiany CTR w zależności od zajmowanej pozycji 

Zmiany współczynnika CTR w zależności od zajmowanej pozycji zostały obliczone 

w sposób względny, tj. w odniesieniu do wartości CTR dla reklamy znajdującej 

się niżej (bardziej odległej od pierwszego miejsca). I tak, zmiana z 4% na 5% 

(CTR odpowiednio dla pozycji X+1 oraz X) daje w efekcie relatywną zmianę CTR 

na poziomie [ (5-4) / 4 ] x 100% = 25%. 

Dodatkowo, odrzucone zostały te pary danych dla sąsiadujących pozycji (X i 

X+1), gdzie przynajmniej jedna z ilości odsłon nie spełniała warunku granicznego 

minimalnej wartości. Dzięki temu uniknęliśmy sytuacji porównywania wartości 

niewiarygodnych statystycznie, które mogłyby zafałszować obliczaną relatywną 

zmianę CTR. 

Zagregowana relatywna zmiana CTR między poszczególnymi pozycjami została 

obliczona jako średnia ważona obliczonej zmiany CTR dla danego tekstu 

reklamowego, gdzie wagę stanowiła suma odsłon tekstu reklamowego na 

sąsiadujących pozycjach, stanowiących porównywaną parę danych. 


